
8 sentqbrq 2000g.

Otdelenie g. N;[ Jorka po okazani[ pomo]i pri Psixiheskix
Rasstrojstvax, Umstvennoj Otstalosti i Alkogolizme.

Oprosnyj List (MH-ACS) potrebitelq programmy po kliniheskomu
leheni[ psixiheskix rasstrojstv u vzroslyx.

Primehanie% ?tot oprosnyj list zapolnqetsq tol;ko odin raz. Esli vy u'e
zapolnqli ego ran;we v /tom mesqce, to sejhas vam zapolnqt; ne nu'no.

Segodnqwnee hislo% _____________________
Programma%
________________________________________________________

Nahali li vy /tu programmu do 1-go oktqbrq sego goda*  ______
______

    Da         Net

Po'alujsta, obvedite ka'dyj otvet, naibolee sootvetstvu[]ij vawemu
mneni[.
Otvehaq na voprosy imejte v vidu tol;ko tu programmu, kotoraq
poprosila vas zapolnit; /tot oprosnyj list. Ne davajte ocenku
drugim programmam, uhastnikom kotoryx vy mo'ete qvlqt;sq. I,
po'alujsta, osnovyvajte svo\ mnenie na ob]em
vpehatlenii ot programmy.

1 2 3 4 5 0
1. Q dovolen(a) uslugami,
predostavlqemymi /toj programmoj.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

2. Pri nalihii vybora q by vse ravno
vybral(a) uslugi,predostavlqemye /toj
programmoj.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

3. Q by rekomendoval(a) /tu programmu
druz;qm ili hlenam sem;i.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

1 2 3 4 5 0
4. Mestonaxo'denie udobno(stoqnka,
ob]estvennyj transport i t.d.)

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

5. Personal, zanqtyj v /toj programme,
gotov prinimat; menq tak hasto, kak mne
/to neobxodimo.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

6. Moi telefonnye zvonki vozvra]a[tsq v
tehenie 24 hasov.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

7. Uslugi po /toj programme dostupny v
udobnoe dlq menq vremq.

Soverwenn
o

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

Soverwenn
o

Ne
otnositsq



soglasen(
a)

a) ne
soglasen(

a)
8. ?ta programma predostavlqet te
uslugi, kotorye q shita[ neobxodimymi
lihno dlq menq.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

Oprosnyj List (MH-ACS) potrebitelq programmy po kliniheskomu
leheni[ psixiheskix rasstrojstv u vzroslyx.

1 2 3 4 5 0
9. Personal, zanqtyj v /toj programme
verit v to, hto q mogu rasti duxovno,
mogu izmenit;sq i popravitsq.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

10. Q huvstvu[ sebq vprave svobodno
'alovat;sq.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

11.Personal, zanqtyj v /toj programme,
predupre'daet menq o pobohnyx /ffektax,
kotoryx mne sleduet opasat;sq.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

12. Moi po'elaniq, svqzannye s tem,
komu davat; informaci[ o mo\m lehenii i
komu ne davat;, uhityva[tsq.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

13. Leha]ij personal otnositsq s
uva'eniem k moim kul;tyrnym i
/tniheskim kornqm.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

14. Leha]ij personal pomogaet mne v
poluhenii neobxodimoj informacii o mo\m
zabolevanii, htoby q mog(la) s bol;wej
otvetstvennost;[ podojti k svoej
bolezni.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

1 2 3 4 5 0
Prqmym rezul;tatom uslug, poluhennyx po
/toj programme qvlqetsq sledu[]ee%
15. Q obxo'us; s e'ednevnymi problemami
bolee /ffektivno.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

16. Q mogu luhwe kontrolirovat; svo[
'izn;

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

17. Q mogu luhwe spravlqt;sq s
krizisom.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

18. Q luhwe la'u so svoej sem;\j. Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

19. Q luhwe vosprinima[ social;nye
situacii.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(

Ne
otnositsq



a)
20. Q luhwe funkcioniru[ na rabote i
(ili) v uhebnom zavedenii.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

21. Simptomy moego zabolevaniq bol;we
menq tak
sil;no ne bespokoqt.

Soverwenn
o

soglasen(
a)

Soglasen(
a)

Net
mneniq

Ne
soglasen(

a)

Soverwenn
o
ne

soglasen(
a)

Ne
otnositsq

For Questions about this survey please contact:
Robin Wunsch-Hitzig <rwunsch@dmh.nyc.gov> at the NYC Department of Mental Health


